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CENIK STORITEV – VELJAVEN OD 1.1.2023 
 
 

I. Programska oprema  

 NAZIV STORITVE ENOTA DELA CENA V EUR 

01 SVETOVALNI DAN - SVETOVALEC 1 DAN1 0,5 DAN2 700 350 

02 

PODPORA ZA PROGRAMSKO OPREMO IN 
ENOSTAVNA POMOČ NA DALJAVO 
(povezava preko TeamViewer-ja in 

telefonska pomoč)3 

1 URA 80 

03 

SVETOVALEC  
(Nastavitve programskega paketa, 

oblikovanje izpisov in poročil ter uvajanje 
uporabnikov) 

1 URA 90 

04 
VIŠJI SVETOVALEC  

(Analiza poslovnih procesov, načrtovanje 
rešitev, administracija podatkovne baze) 

1 URA 110 

05 

SVETOVALEC SPECIALIST  
(Vodenje in koordinacija projektov, 

svetovanje pri definiciji in rešitvi poslovnih 
procesov) 

1 URA 120 

06 PROGRAMIRANJE DATALAB PANTHEON 1 URA 90 

07 PROGRAMIRANJE EBA DMS 1 URA 80 

 
Našim pogodbenim strankam nudimo 20% popust na navedene cene. Strankam brez vzdrževalne pogodbe 
načeloma ne nudimo storitev na terenu na uro.  
 

II. Potni stroški  

 STORITEV RAZDALJA4 CENA V EUR 

08 Stroški prevoza + čas na poti Do 50 km 32 

09 Stroški prevoza + čas na poti Do 100 km 64 

 
1 V cel svetovalni dan je vključenih od 4 do 8 ur dela. Ure, ki presegajo 8 ur dela se dodatno obračunajo po urni postavki. 
2  V polovica svetovalnega dne so vključene do 4 ure dela. 
3  Najmanjši interval je 15 minut. 
4  Za obračun prevoznih stroškov upoštevamo razdaljo od sedeža podjetja Softeh d.o.o. do dogovorjene lokacije. 
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10 Stroški prevoza + čas na poti Do 200 km 85 

11 Stroški prevoza + čas na poti Do 300 km 117 

12 Stroški prevoza + čas na poti Do 400 km 148 

 

III. Ostali stroški  

 STORITEV ENOTA CENA V EUR 

13 Strošek obravnave papirnega računa  1 kos 1,5 

 
 
Pri obračunu opravljenega dela se upošteva tudi čas dela in status stranke: 
 
 

Čas oddaje  
in izvedbe 

naročila 
Odzivni čas 
IZVAJALCA 

V rednem delovnem času IZVAJALCA 
od 8:00 do 16:00 ure 

Izven delovnega časa IZVAJALCA 
od 16:00 do 8:00 ure ter med vikendi in prazniki 

V okviru maksimalnih 
odzivnih časov 

Dela se obračunavajo po redni urni postavki – 
ure izvedene storitve se šteje kot 1 (ena) 

obračunana ura. 

Dela se obračunavajo po redni urni postavki – ure 
izvedene storitve se šteje kot 1 (ena) obračunana ura. 

V trajanju največ 1 ure 
za nekritične napake 

Dela se obračunavajo po višji urni postavki – 
ure izvedene storitve se šteje kot 1,35 

obračunane ure in 1,5 obračunane ure za 
stranke brez pogodbe. 

Dela se obračunavajo po višji urni postavki – ure 
izvedene storitve se šteje kot 1,5 obračunane ure in 1,6 

obračunane ure za stranke brez pogodbe. 

Takojšni odzivni čas za 
kritične napake 

Dela se obračunavajo po višji urni postavki – 
ure izvedene storitve se šteje kot 1,5 

obračunane ure in 1,6 obračunane ure za 
stranke brez pogodbe. 

Dela se obračunavajo po višji urni postavki – ure 
izvedene storitve se šteje kot 1,5 obračunane ure in 1,6 

obračunane ure za stranke brez pogodbe. 

 
 
Zapisani zneski cen so v neto vrednosti, davek na dodano vrednost se obračuna dodatno. Pridružujemo si 
pravico do sprememb cen kadarkoli in brez vnaprejšnjega obvestila. 
 
 
 
 
Slovenska Bistrica, 29.12.2022     Softeh d.o.o.  
 
        Gregor Varl, direktor 
 


